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ASUNTO: Se remite reporte preliminar AI-SFE-RPS-004-2021, relacionado con los resultados del
seguimiento de la recomendacién N° 3.1.6.2 contenida en el informe AI-SFE-SA-INF-006-2012.

Estimado seior:

Por medio del oficio AI-SFE-183-2012 del 16 de noviembre de 2012, se comunicé el Informe de Auditoria
N° AI-SFE-SA-INF-006-2012, que contiene los resultados del estudio de caracter especial relativo a las
debilidades detectadas en el proceso de contratacién administrativa identificado como licitacién
abreviada 2011LA-000452-10000.

El servicio de seguimiento vinculado con la implementacion de la recomendacion N° 3.1.6.2 contenida en
el citado informe de auditoria, se realizé conforme al Plan Anual de Labores 2021. El propdsito de la misma
estd orientado a elaborar, depurar, revisar, aprobar, divulgar e implementar los procedimientos que
describan las diferentes actividades que conforman el proceso bajo la responsabilidad de la Unidad de
Asuntos Juridicos del SFE (lo que incluye lo correspondiente a la materia de refrendo).

1. ESTADO DE CUMPLIMIENTO QUE MUESTRA LA RECOMENDACION SUJETA A SEGUIMIENTO

De acuerdo con nuestros registros, se informa sobre el estado de cumplimiento! que muestra la
recomendacion sujeta a seguimiento.

Para facilitar la comprensién de la presente comunicacion, se hace referencia a la naturaleza de los
apartados que conforman la estructura que informa sobre el resultado del seguimiento:

! Recomendacién Cumplida (RC), Recomendacién Parcialmente Cumplida (RPC), Recomendacién en Proceso de Verificacién
(RPV), Recomendacién No Cumplida (RNC) y Recomendacidn Sin Vigencia (RSV),
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> Primer Nivel: Hace referencia al nimero de informe de auditoria, el cual se conforma de tres
subniveles.
e Primer Subnivel: Informa sobre el estado que registra(n) la(s) recomendacion(es).
e Segundo Subnivel: Consigna antecedentes de la gestion emprendida por la administracion.
e Tercer Subnivel: Describe los comentarios de la Auditoria Interna.
» Segundo Nivel: Detalla el requerimiento de informacidn planteado por la Auditoria Interna.

1.1 Sobre el informe Al-SFE-SA-INF-006-2012

1.1.1 Estado de cumplimiento que registra la recomendacion sujeta a seguimiento

D - e :

Referencia de atos asociados a la .ej.ecucmn Estado de Cumplimiento?

la cronograma de actividades
L. Fecha de "
Recomendacién .. Documentos recibidos RPC RPV
cumplimiento
. Lista Maestra  SGC  (consulta v
.1.6.2
3.1.6 Sin dato 14/01/2021)

1.1.2 Antecedentes sobre la gestion emprendida por la administracion

Mediante correo electrénico de fecha 26 de febrero de 2014, la Jefatura de la Unidad de Asuntos Juridicos
(UA)), sefialdé que se encontraba en proceso de elaboracidn de los diferentes procedimientos.

Por medio del oficio DSFE-347-2018 del 30 de abril de 2018, la Direccion informa que la UAJ tiene
oficializados a través del Sistema de Gestién de la Calidad (SGC) los siguientes documentos:

e AJ-PO-01 "Procedimiento de recepcidn, analisis preliminar, desestimacion, archivo y atencion de
consultas de la Unidad de Asuntos Juridicos".

e ASL-AL-PO-01 "Publicaciéon de instrumentos juridicos".

Asi mismo, se determind que la UAJ cuenta con la carta proceso denominada "Asesoramiento Legal” (ASL);
la cual se conforma de las siguientes actividades:

1. Analizar expedientes judiciales y administrativos.

2 Recomendacién Cumplida (RC), Recomendacién Parcialmente Cumplida (RPC), Recomendacién No Cumplida (RNC),
Recomendacién en Proceso de Verificacion (RPV) y Recomendacidn Sin Vigencia (RSV).
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Atender consultas orales o escritas de los funcionarios y administrados.
Interpretar normas juridicas.

Estudiar y emitir opinidn legal.

Participar y asesorar en reuniones y comisiones.

Coordinar los procesos judiciales con la Procuraduria General de la Republica.
Efectuar el seguimiento de las acciones judiciales que se tramitan en los juzgados.

© N Uk WwN

Representar, gestionar y atender todas las incidencias, recursos ordinarios, extraordinarios y
excepciones, conciliar, pedir embargos y remates.

Por tal razén, es fundamental que dicha dependencia gestione en forma inmediata las medidas necesarias,
con relaciéon a la recomendacion 3.1.6.2; a efecto de que cada una de las actividades que conforman el
proceso bajo su responsabilidad, estén documentadas bajo los términos del SGC; lo anterior reviste mayor
importancia, considerando la antigliedad de la recomendacién, en ese sentido, no se debe dilatar mas su
pronta atencién, por las eventuales consecuencias negativas que ello podria ocasionar, segun los términos
del articulo 39 de la Ley General de Control Interno N° 8292.

2. REQUERIMIENTO DE INFORMACION

Se deberad remitir la evidencia que demuestre la atencidn efectiva de la recomendacién sujeta a
seguimiento; caso contrario, se debe suministrar el cronograma de actividades actualizado, orientado a la
atencién de la misma, cuyo plazo de implementacién deberd ser razonable y con cardcter de
improrrogable; en dicha gestion se debera utilizar el formulario “Planificacién y seguimiento para la
atencién de los informes de Auditoria Interna del SFE” (PCCI-CI-PO-02_F-01).

De considerarlo necesario, la administracién puede valorar si en forma previa a dar respuesta a este
requerimiento, solicita una audiencia a esta Auditoria Interna, con el propdsito de analizar los aspectos de
su interés, a efecto de que se facilite laimplementacién efectiva de la recomendacién N° 3.1.6.2 contenida
en el informe de auditoria AI-SFE-SA-INF-006-2012.

La atencidn de la presente comunicacidn, se debe dar dentro del plazo maximo establecido por medio del
oficio Al-0069-2021, siendo dicho plazo al 30 de junio de 2021.
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