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ASUNTO: Se informa que la recomendacidon 2.3.6.2 contenida en el informe AI-SFE-SA-INF-002-2018,
comunicado con el oficio AI-SFE-165-2018, se registra parcialmente atendida.

Estimado sefior:
Mediante el oficio DB-0022-2022 del 08/10/2022, se suministré informacidn sobre la gestidn vinculada con la
atencion de la recomendacion 2.3.6.2 (conformada por los incisos a-, b- c- y d-) contenida en el informe
AI-SFE-SA-INF-002-2018 sobre “Evaluacién del Sistema de Control Interno relativo al proceso sustantivo
denominado Registro de Agentes de Control Bioldgico” (oficio Al-SFE-165-2018 del 25/05/2018).

1. RESULTADO DEL SEGUIMIENTO
De acuerdo a lo indicado por medio del oficio Al-0173-2022 del 01/09/2022, los incisos b) y d) de la citada
recomendacion se registraron como cumplidos (RC) y los incisos a) y c) se registraron parcialmente cumplidos
(RPC).

Una vez analizada la informacién suministrada con el oficio DB-0022-2022, se comenta lo siguiente:

1.1 Sobre el inciso a) de la recomendacién 2.3.6.2:

a) Con relacién al inciso b) del articulo 39 del Decreto Ejecutivo N° 36801-MAG: Se suministro
informacién sobre la gestidn emprendida ante la PCCI, misma que esta relacionada con la remisién
del procedimiento denominado “Protocolos de investigacién para: eficacia bioldgica, muestras
experimentales de plaguicidas, revision de los informes finales de las pruebas de eficacia bioldgica
de plaguicidas microbioldgicos e invertebrados de uso agricola” (DB-UCB-PO-05), a efecto de que
el mismo sea integrado a la documentacion del Sistema de Gestion de la Calidad (SGC). Este
aspecto, sera registrado como atendido, una vez que la PCCl incorpore este procedimiento al SGC.

b) Con relacién al inciso e) del articulo 39 del Decreto Ejecutivo N° 36801-MAG: Se informd que, para
el mes de diciembre de 2022, “.. se terminardn los lineamientos, procedimientos e instrumentos
para el control de la calidad de Ios agentes de control bioldgico u otros organismos benéficos de uso
agricola, ya que estamos valorando la experiencia que se estd teniendo con el muestreo que se
realiza actualmente y asi poder contar con herramientas que se ajusten a la realidad y no a
suposiciones.”. Este aspecto, serd registrado como atendido, una vez que el DB concrete y
oficialice las regulaciones internas respectivas.
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c) Conrelacién al inciso h) del articulo 39 del Decreto Ejecutivo N° 36801-MAG: Entiende este érgano
de fiscalizacién, que de acuerdo a las circunstancias actuales, al DB se le esta facilitando cumplir lo
sefialado en el citado inciso h), a través de la coordinacion que se viene realizando con la Unidad
de Fiscalizacién de Agroquimicos y el Departamento de Laboratorios, en este caso, sin incorporar
la participacion del Departamento de Operaciones Regionales; aspecto que debera valorar la
administracién considerando los términos de lo dispuesto en el inciso h) del referido articulo 39.
No obstante lo anterior, teniendo presente que la responsabilidad del sistema de control interno
es exclusiva de la administracién activa, esta Auditoria Interna procede a registrar como atendido
este aspecto; serd a través de servicios de fiscalizacion posteriores, que se verifique la legalidad de
lo actuado, asi como la calidad del control y de la gestion vinculada con este tema.

1.2 Sobre elinciso c¢) de la recomendacion 2.3.6.2: Se informé que la encuesta de percepcién sobre la calidad
de los servicios brindados ya se realizd; sin embargo, se informa que los resultados generados de la
misma, seran analizados e incorporados en el informe respectivo; esta gestion estd a cargo de la
Contraloria de Servicios. Este aspecto se dara por atendido, una vez que se nos remita un ejemplar
del informe respectivo.

2. REQUERIMIENTO DE INFORMACION

Considerando los términos de la presente comunicaciéon, se debera suministrar informacién y documentacion
gue informe sobre la gestion emprendida con relacién a:

2.1 Sobre el inciso a) de la recomendacion 2.3.6.2, especificamente con respecto a los incisos b) y e) del
articulo 39 del Decreto Ejecutivo N° 36801-MAG; lo anterior tomando en cuenta lo descrito en los
numerales 1.1.ay 1.1.b anteriores.

2.2 Sobre el inciso c) de la recomendacién 2.3.6.2, tomando en cuenta lo descrito en el numeral 1.2 anterior.

Para la atencion del presente requerimiento, se definié como fecha maxima el 31/03/2023.

Atentamente, o PATKUT
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