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ASUNTO: Se informa sobre el estado de recomendaciones contenidas en informes de auditoria que se
encuentran abiertos; gestion que se ejecuté conforme al Plan Anual de Labores del 2023.

Estimado senor:

De acuerdo con el Plan Anual de Labores del presente periodo, se realizaron actividades de seguimiento de
recomendaciones contenidas en informes de auditoria que se encuentran abiertos, situacion que permite
someter, a conocimiento y valoracidn de la administracidn, los resultados obtenidos.

La gestion emprendida, comprendid lo siguiente:

a) Obtener evidencia que facilitd el cierre de recomendaciones.

b) Actualizar el sistema de informacién asociado al seguimiento de recomendaciones.

c) Identificar aquellas recomendaciones que a la fecha deben ser atendidas en forma efectiva por la
administracién activa; lo que permitira gestionar ante las instancias respectivas, los requerimientos de
informacidn, a efectos de obtener la evidencia que posibilite el cierre de los informes correspondientes.

Considerando lo anteriormente descrito, esta Auditoria Interna efectud requerimientos de informacién con
cargo al Plan Anual de Labores del 2022 (PAL-2022), segun los términos de los oficios comunicados; la evidencia
remitida por la administracién activa, fue analizada, asignado los estados de cumplimiento asociados a las
recomendaciones respectivas.

1. RESUMEN ESTADO DE ATENCION DE RECOMENDACIONES

De acuerdo con los registros que mantiene la Auditoria Interna sobre el estado de recomendaciones, se procedid
a comparar los resultados del cierre del periodo 2022 respecto al 2021; lo que permite visualizar, en forma
resumida, la gestién emprendida por la administracién con relacion a la atencion de recomendaciones
contenidas en los informes de auditoria, segiin se muestra en los cuadros N° 1y N° 2.
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CuadroN° 1
Resumen sobre la atencion de informes de auditoria durante el periodo 2022-2021 (dato acumulado 2009-2022)
A CORTE AL CORTE AL GESTION
DESCRIPCION 12/02/2023 31/12/2021 2022 OBSERVACIONES
TOTAL INFORMES COMUNICADOS A LA AA 98 100,00% 93 100,00% 5 Aumento de informes emitidos 2022
TOTAL INFORMES GESTIONADOS POR LA AA 78 80% 60 79% 18 Aumento de cierre de informes AA (*)
TOTAL INFORMES PENDIENTES DE ATENDER POR LA AA 20 20% 33 21% -13

(*) Entiéndase informes gestionados en su totalidad

Cuadro N° 2
Resumen sobre la atencion de recomendaciones periodo 2022-2021 (dato acumulado 2009-2022)
- CORTE AL CORTE AL GESTION
DESCRIPCION 12/02/2023 31/12/2021 2022 OBSERVACIONES
TOTAL RECOMENDACIONES COMUNICADAS Al 1556 | 100,00% | 1538 | 100,00% 18 Recomendaciones comunicadas durante el
periodo 2009 - 2022
TOTAL RECOMENDACIONES GESTIONADAS AA 1437 92% 1350 88% 87 Variacion de recomendaciones gestionadas
Aumento en la cantidad de recomendaciones
RECOMENDACION CUMPLIDA (RC) 1312 84% 1234 80% 78 atendidas, al gestionarse recomendaciones con
estados RSS, RNC, RPCy RPV
RECOMENDACION SIN EFECTO (RSE) 125 8% 116 8% 9 Aumento en la cantidad de recomendaciones
que perdieron vigencia
TOTAL RECOMENDACIONES PENDIENTES DE ATENDER AA 119 8% 188 12% -69 Variacion recomendacion por atender
RECOMENDACION SIN SEGUIMIENTO (RSS) 13 1% 45 3% 32 Disminucion ~ de  la  cantidad  de
recomendaciones con estado RSS
Disminucién de la cantidad de
RECOMENDACION NO CUMPLIDA (RNC) 41 3% 50 3% -9 recomendaciones con estado RNC, al
registrarse como RPC y/o RC
Disminucién de la cantidad de
RECOMENDACION PROCESO CUMPLIMIENTO (RPC) 49 3% 73 5% -24 recomendaciones con estado RPC, al registrarse
como RC y/o RPV
RECOMENDACION EN PROCESO VERIFICACION (RPV) 16 1% 20 1% 4 Disminucion ~ de  la  cantidad  de
recomendaciones con estado RPV

2. COMENTARIOS DE LA AUDITORIA INTERNA

2.1 Considerando los resultados presentados en los cuadros N° 1 y N° 2 anteriores, se debe indicar que
ha existido una mejora en la atencion de recomendaciones. Sin embargo, la administracion debe
adoptar las medidas que sean necesarias para gestionar lo que corresponda; lo anterior,
considerando que existen 119 recomendaciones por atender.

2.2 Lainformacidn que nos suministre la administracidn activa producto de la atencion de las respectivas
recomendaciones, nos permitird analizar y procesar la evidencia que sea obtenida, con el propdsito
de contar con los elementos suficientes que posibiliten el cierre efectivo de las mismas, sobre todo
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de aquellas que muestran una antigliedad importante. Un aspecto a considerar por parte de la
administracién, tiene relacidn con la posibilidad de remitir a la Auditoria Interna, la fundamentacion
gue soporte la decisién de solicitar el dejar sin efecto la atencién de recomendaciones, al considerar
gue las mismas han perdido vigencia; escenario que seria valorado por este érgano de fiscalizacidony
en los casos en que corresponda, se procederia con el cierre de las recomendaciones respectivas.

2.3 En algunos casos, considerando que la evidencia y/o posicidn aportada por la administracion, con
respecto a determinadas recomendaciones, a criterio de la Auditoria Interna, no era suficiente y
pertinente, por cuanto las mismas estan vinculadas con normas que regulan aspectos especificos, en
ese sentido, este drgano de fiscalizacion, procedio a registrarlas como no atendidas. Dicha situacién
nos estaria permitiendo gestionar ante otras instancias, la obtenciéon de la evidencia adicional
requerida (entre ello, criterios legales y/o interponer los casos no gestionados ante las instancias
competentes respectivas); lo anterior para mejor resolver.

2.4 La referencia de los informes de auditoria que deben ser gestionados por parte de la administracion,
asi como los nimeros asignados a las recomendaciones, los estados de cumplimiento de las mismas
y los nimeros de oficio mediante los cuales se plantearon los requerimientos de informacién, se
muestra en el anexo N° 1 adjunto.

2.5 Se facilita, por periodo, el estado de las recomendaciones contenidas en informes de auditoria, a
través de los siguientes anexos (archivos Excel):

Cuadro N° 3
Resumen sobre la cantidad de recomendaciones, por periodo, que se deben gestionar

Fltosanatarno
de Estado

MAG « COSTA RICA

- CANTIDAD DE RECOMENDACIONES

ANEXO PERIODO m RPC RSS 1 RPV 2
Anexo 2 2010 1 1
Anexo 3 2012 1 1
Anexo 4 2016 6 3 2 1
Anexo 5 2017 25 10 5 10
Anexo 6 2018 12 9 3
Anexo 7 2019 31 20 11
Anexo 8 2020 8 1 7
Anexo 9 2021 23 1 12 9 1
Anexo 10 2022 12 6 1 4 1

TOTALES 119 41 49 13 16

1 RsS Recomendacién Sin Seguimiento: Recomendaciones que, segun el cronograma de actividades de implementacion presentado por la Administracion,
se encuentran en plazo de cumplimiento y/o no se han remitido a la Auditoria Interna.

2 RPV Recomendaciones en proceso de verificacion: Recomendaciones que, para su analisis definitivo, se requiere obtener informacién adicional; razén
por la cual, se plantearon los requerimientos respectivos, que estan pendientes de atencidon por parte de la administracion.
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Quedamos a sus érdenes para aclarar y/o ampliar cualquier aspecto descrito en esta comunicacion.

Atentamente,

2.6 Esta Auditoria Interna, conforme al Plan Anual de Labores del presente periodo, destinara recursos
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Archivo / Legajo

durante el segundo trimestre, a efecto de obtener evidencia adicional, que facilite el analisis y el
registro del estado de atencién que, en definitiva, les corresponde a las recomendaciones respectivas.
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