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Departamento Administrativo y Financiero

ASUNTO: Se remite reporte N°AI-SFE-RS-008-2023 con el resultado del seguimiento relacionado con la
recomendacion N°4.5 contenida en el informe AI-SFE-SA-INF-007-2019.

Estimada sefiora:

Mediante el oficio DAF-0008-2023 del 13/02/2023, se nos suministréd informacion relacionada con la
recomendacidon N°4.5 contenida en el informe AI-SFE-SA-INF-007-2019%; al respecto, se comenta lo siguiente:

Recomendacion 4.5

DAF-0008-2023

Comentario de la Auditoria Interna

4.5 Analizar los términos del Cartel de la
Licitacion Pudblica N2 2015LN-000004-
10900 “CONSTRUCCION DE OBRAS VARIAS
EN OFICINAS CENTRALES DEL SFE”, a efecto
de determinar la condicién actual de las
diferentes garantias y de las acciones que
sobre las mismas debe ejercer el SFE; los
resultados de la gestion deberdn
documentarse y permitir la adopcion de las
medidas que sean necesarias en beneficio
de los intereses de la organizacion. Sobre
este particular, se debera considerar, como
minimo, lo siguiente (Ref: Numeral 2.6.2)

Se suministraron tres documentos
adjuntos al oficio DAF-0008-2023, sobre
los cuales se hace referencia

seguidamente.

a) Con relacion al elevador se establece: “El
Contratista entregara un certificado de
garantia al Propietario por un periodo
minimo de cinco afios a partir de la fecha
de terminacién oficial de la obra. Este
certificado debera garantizar todo el
trabajo, incluyendo materiales y mano de
obra. Debe entregar una certificaciéon de
garantia por parte del fabricante y/o el
proveedor local del material, a favor del
Propietario, por un periodo minimo de
cinco afos.”.

Se aporté el certificado de garantia por 12
meses a partir de la fecha de recepcién del
ascensor N° 6470, marca SCHINDLER,
modelo 3300 LA.

Considerando informacién suministrada
por medio del oficio DAF-SG-0403-2019, se
identifica este bien con el numero de
patrimonio 0901005849.

Un aspecto que se debe aclarar esta
relacionado con el periodo de la garantia,
pues en el cartel se indica que la misma
debia
documento suministrado se refiere a 12

ser por cinco afios, pero el

meses.

1w

institucional y la soda” (oficio AI-0129-2019 del 25/10/2019).

Resultados relacionados con las contrataciones administrativas y su ejecucién contractual vinculadas con la construccién del archivo




Servicio

| Fitosanitario
| del Estado

MAG - COSTA RICA

Reporte Resultados del
Servicio de Seguimiento

Codigo: | AI-PO-05_F-07
Versién: | 2

Pagina: 2de3

Rige: 27-06-2023

Lunes 7 de agosto, 2023
Al-0090-2023

Recomendacion 4.5

DAF-0008-2023

Comentario de la Auditoria Interna

b) Con relacion al montacargas se
establece: “El Contratista entregard un
certificado de garantia al Propietario por un
periodo minimo de cinco afios a partir de
la fecha de terminacidn oficial de la obra.
Este certificado debera garantizar todo el
trabajo, incluyendo materiales y mano de
obra. Debe entregar una certificacion de
garantia por parte del fabricante y/o el
proveedor local del material, a favor del
Propietario, por un periodo minimo de
cinco afos.”.

Se aporté el certificado de garantia por 12
meses a partir de la fecha de recepcion del
ascensor N° 6473, marca DALDOSS
MICROLIFT, modelo MDL2.

Considerando informacion suministrada
por medio del oficio DAF-SG-0403-2019, se
identifica este bien con el numero de
patrimonio 0901006055.

Un aspecto que se debe aclarar estd
relacionado con el periodo de la garantia,
pues en el cartel se indica que la misma
debia
documento suministrado se refiere a 12

ser por cinco afos, pero el

meses.

c) Con relacién a varios de los productos
utilizados como la construccion de la obra,
en el cartel se establecié que el contratista
deberia trasladar al propietario las
garantias extendidas por el fabricante de
cada producto; cuyo periodo de garantia
iniciara el dia de la recepcion final de la
obra.

Se suministré un ejemplar del “Certificado
de Garantia” N°21552 denominado
“Equipo para ser instalado por equipos
Nieto S.A.”; por un periodo de 12 meses de
garantia contra defectos de fabrica en
condiciones normales de uso, almacenaje
y/o manipulacién a partir de la entrega del
equipo.

Entendemos que el documento facilitado
es con el propdsito de atender el inciso c)
de la recomendacién; sin embargo,
considerando el contexto de esta, se deja
bajo la exclusiva responsabilidad de la
administracién que, con el documento
aportado, se atiende a cabalidad el
aspecto recomendado. Considerando lo
anterior, no se destinaran mas recursos

para el seguimiento de este asunto.

Sobre este particular, la administracion
debera gestionar el establecimiento del
sistema de informacion, mediante el cual se
facilite ejercer control sobre los diferentes
tipos de garantias que estén asociadas a los
bienes y servicios que son adquiridos por el
SFE.

Se suministraron correos electrénicos
mediante los cuales se informa sobre la
venido

coordinacion que se ha

gestionando entre el DAF con la UTI.

A este aspecto no se le dard mas
seguimiento, dejando bajo la exclusiva
responsabilidad de la administracién que
el mismo se concrete en forma efectiva.
Serd a través de servicio de fiscalizacion
posterior, que se valore retomar este

asunto.

REQUERIMIENTO DE INFORMACION

Considerando lo descrito en la columna denominada “Comentarios de la Auditoria Interna” del cuadro anterior,
se nos debera aclarar y/o complementar la informacion y/o documentacién facilitada con el oficio DAF-0008-
2023, con el propdsito de contar con los elementos adicionales que nos permita cerrar de manera definitiva los
incisos a) y b) de la recomendacion 4.5 del informe AI-SFE-SA-INF-007-2019. Si bien, podemos entender, que
estas garantias por el tiempo transcurrido habrian perdido vigencia, lo cierto del caso, es que la administracién
debe contar con un sistema de informacidn actualizado que informe de manera suficiente y pertinente, sobre
este tipo de hechos, mismos que estan asociados a una disposicién significativa de recursos publicos.
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Para la atencién del presente requerimiento, se otorga un plazo de 10 dias habiles.

Atentamente,
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